Operationalisierung des Begriffs Student:

Begriff

Variablen

Indikatoren UNI

Student:
Als Student gilt eine Person, die an einer Hochschule eingeschrieben ist.

Hochschulart Studienrichtung Studiendauer
FH Akademie WiSo Phil Jura Theol Semesterzahl
(Musik, Kunst u.a.) Studienjahr

Operationalisierung des Begriffs Studienerfolg:

Begriff

Indikatoren

Studienerfolg

attestierte Leistung Fahigkeit zur kooperativen Problemlosung

analytisch, Teamfihigkeit
wissenschafilich

Noten

Studiendauer

Wiederholungen

Klausurnoten Diplomprifung

Operationalisierung des Begriffs individuelle Arbeitsintensitit:

Begriff

Variablen

Indikatoren

Individuelle Arbeitsintensitit

Besuch von LV Mitarbeit

} }

Teilnahme Diskussionsbeteiligung

Vorbereitungszeit

Arbeitszeit

(Literaturstudiumy)

(Nichtteilnahme)

(Wortmeldungen)

Operationalisierung des Begriffs soziale Integration:

Begriff

Variablen Kontakthiaufigkeit

Indikatoren Anzahl Intensitat
der der
Kontakte  Kontakte

Soziale Integration

Kontaktart

/N

LV- Nicht LV-
bezogen  bezogen
(Pausen)  (privat)

Kontaktperson

N

Lehrpersonal  Kommilitonen




Theoretischer Dimensionen Indikatoren
Begriff Latente Manifeste
Variablen Variablen
Zufrieden-
heit mit
dem
Angebot
Zufrieden
mit dem /
/ Auftreten
Kundgn- Zufrieden-
zufrie- = heit mit
denheit dem
Personal
Zufrieden /
mit dem
Wissen \
etc.
Abb.: Vom theoretischen Begriff zum Messinstrument

Items

Wie hoflich
sind die
Verkauferinnen?

Wie hilfsbereit
finden Sie die
Verkauferlnnen?

Wie gut wissen
die Verkaufer-
Innen aber das

Skala

uberhaupt
nicht
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Angebot bescheid?

Wie gut kennen
die Verkaufer-
Innen die Pro-
dukte?

12

3
oo0ono

Aus dem Bachelor:

Formulieren einer Fragestellung

Am Anfang einer Forschungsarbeit steht die Entwicklung einer Fragestellung. Wenn wir davon
ausgehen, dass empirische Sozialforschung in einem Kontinuum von Strukturiertheit und
Vorwissen stehen, dann steht auf einer Seite der qualitative und auf der anderen Seite der

quantitative Forschungsansatz... .

kein Vorwissen

maximales Vorwissen

keine Strukturiertheit

maximale Strukturiertheit

wijualitativ wijuantitativ
Exploration > Hypothesentestung

komplexe, differenzierte Daten,

Vorgehen, breites methodisches Spektrum

oft unerschlossener Gegenstand, exploratives

vorstrukturierte Daten als Zahlen codiert,
messbare Kriterien,
Zusammenhénge, Hypothesen priifen

Die Logik des Einzelfalls versiehen
exemplarische Verallgemeinerung
typische , Fille™ - Lingsschnitt

GesetzmibBigkeiten verallgemeinern durch
Repriisentativitiit

zu einem bestimmten Zeitpunkt: Querschnitt

Induktiv: Schlussfolgerung vom
Besonderen auf das Allgemeine (. hinauf*)

Deduktiv: Schlussfolgerung vom Allgemeinen auf das

Besondere (, hinunter®)

narratives Interview
biografisches
Interview

Beobachtung

Gruppen-
diskussion

semi-struktunierter
Fragebogen

Fragebogen

Leitfaden :
Experiment




